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Alen+Quer Inovar e a Digitalizacao do Comercio

Tradicional no Concelho de Alenquer

A incubadora Alen+Quer Inovar apoiou a digitalizacao do comeércio tradicional local do
concelho atraves de um conjunto de empresas que fazem parte do seu portfolio.

O ano de 2020 e a pandemia representaram uma mudanga no paradigma habitual dos
modelos de negdcios que se tiveram que adaptar muito rapidamente a um novo modelo
de vendas: o modelo digital e as vendas online.

Cedo se percebeu a importancia de apoiar o comeércio tradicional local durante esta fase
em que foi necessaria a adaptacdao a uma nova realidade. O Centro de
Empreendedorismo e Inovacao Alen+Quer Inovar disponibilizou pacotes de servicos com
respostas e solucdes para a economia local, entre eles uma formagao online em
Marketing e Vendas Online.

Esta formacgao veio a revelar-se um ponto de partida para um grupo de comerciantes
locais que avangou para a digitalizagao da sua atividade, estando em fase final de
abertura das suas lojas online.

A importancia da digitalizacdo do comeércio local foi ainda reforcada com o apoio do
Municipio de Alenquer, atraves da criagao da plataforma digital Alenquer Digital + Natal

no Comercio Tradicional, plataforma esta desenvolvida por empresas sediadas na

incubadora Alen+Quer Inovar.
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chegar a novos clientes fora do concelho.

Carla Sousa - Alen+Quer Inovar

NOTICIAS

ABERTAS AS CANDIDATURAS AO PROGRAMA DE APOIO A PRODUGAO NACIONAL

As candidaturas ao Programa Nacional de Apoio a Producao Nacional (Base Local), da
Comunidade Intermunicipal do Oeste, abriram a 3 de fevereiro e estarao abertas ate
ao dia 31 de margo 2021.

A informagao completa esta presente no Aviso n.° CENTRO-D7-2021-10, que pode ser
consultado aqui.

O Apoio sera distribuido da seguinte forma
- IndUstria (CAE 05-33): 66,66%
« Qutras CAE: 33,.33%

Area geografica de aplicagdo
O presente Aviso tem aplicacdo no territorio de intervencao da Comunidade
Intermunicipal do Oeste.

Financiamento

Taxa base de 40% para os investimentos localizados em territérios do interior ou de
30% para os investimentos localizados nos restantes territorios.

A esta taxa base acrescem majoragdes, até um maximo de 20 pontos percentuais
(pp).

Nota: As operacdes a selecionar no presente concurso tém de apresentar uma
despesa elegivel total, aferida com base nos dados apresentados na candidatura, no
maximo ateé 235 mil euros e no minimo de 20 mil euros

Objetivos

Criacao de um instrumento de politica publica de apoio direto ao investimento
empresarial produtivo, que tera como objetivo estimular a produgao nacional, pelo que
tera enfoque no setor industrial e no setor do turismo, entre outros setores relevantes
para estimular a producao nacional e a reducao da dependéncia face ao exterior,
primando pela agilidade de procedimentos, pela eficiéncia na gestao e pela eficacia
nos resultados.

Beneficiarios
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forma juridica, exerca uma atividade economica, atraves da oferta em concorréncia de
bens ou servicos no mercado, sendo nomeadamente consideradas como tais as
entidades que exercem uma atividade artesanal ou outras atividades a titulo individual
ou familiar, as sociedades de pessoas ou as associacdes que exercem regularmente
uma atividade economica.

Tipologia das operagoes
Projetos que visem o estimulo a producao nacional de base local para a expansao e
modernizacao da producao por parte de micro e pequenas empresas

Condigoes
As empresas deverao assumir o compromisso de manter os postos de trabalho, nao
havendo a exigéncia de criacao de postos de trabalho.

Para mais informagdes no ambito deste Aviso, esta disponivel o contacto telefonico
gratuito para a Linha de Apoio as Empresas, atraves do numero 800 100 231 (
selecionando a opgao 2 no seu teclado numeérico) ou atraves de correio eletronico para
e.empresa@oestecim.pt.

DESTAQUES

INICIATIVA ALENQUER DIGITAL+NATAL E NO COMERCIO TRADICIONAL OFERECEU LOJAS
ONLINE AOS COMERCIANTES VENCEDORES

No ambito dos apoios ao Comeércio Tradicional Local, o Municipio de Alenquer promoveu
o concurso As Mais Bonitas Arvores de Natal, através de votagdo online na plataforma
Alenguer Digital + Natal € no Comeércio Tradicional, criada por um conjunto de startups

que integram a incubadora Alenquer Inovar. Fez parte do prémio a oferta de uma loja
online, pelo periodo de um ano.

Os vencedores deste concurso acederam a partilhar a sua opiniao sobre esta iniciativa do
Municipio e como encaram a digitalizacao na promogao da sua atividade.

Boutique Carla (UF Abrigada)

Considerou a iniciativa muito positiva e encara a digitalizacdo do comércio tradicional
com optimismo. Apesar de gostar muito do atendimento presencial compreende que
estamos a viver uma nova realidade e encara com expetativa positiva a abertura da loja
online, até porque a interagcao nas redes sociais tem vindo a aumentar e os clientes
procuram cada vez mais o online.

Café Snack Bar Bora la ( Freguesia de Olhalvo)
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atividade e mudar para vendas online.

Vivafit (UF carregado e Cadafais)

Refere que estas iniciativas do Municipio sdo sempre bem vindas e uma mais-valia para
apoiar e divulgar o comércio tradicional fora do concelho. Encara com expetativa positiva
a digitalizacdo da sua atividade e pretende manter o conceito de aulas online apos o
levantamento das restricdes e a autorizagao para reabrir as “portas’ uma vez que tem
conseguido ir alem fronteiras e chegar a clientes internacionais.

Mercearia da Serra (UF Ribafria e Pereiro de Palhacana)

Dadas as circunstancias [pandemia de COVID-19, considera a iniciativa ainda mais
importante para o comeércio e para elevar o concelho. No seu ponto de vista, todo o apoio
que a Camara tem dado tem sido essencial para a divulgagao do seu espago.

Vé a oferta da loja online como "a ceregja no topo do bolo" Refere as mudangas
decorrentes do confinamento (como ‘receber encomendas via telefone, e a fazer
entregas porta a porta e por CTT"). Com a loja online os clientes passam a ter acesso aos
produtos sem se deslocarem as suas instalacdes. Espera conseguir, assim, manter o
sucesso do seu estabelecimento.

Café Santo Antonio (Freguesia de Ventosa)

Considera que, nos tempos que correm, € uma mais valia o apoio do Municipio ao
comeércio tradicional. Apesar de nao ser possivel digitalizar todas as atividades, considera
que é sempre positivo para chegar a mais clientes.

Café Caravela (Freguesia de Vila Verde dos Francos)

Afirma que todo o apoio que o Municipio possa dar ao comercio local € muito positivo.
Apesar da sua atividade nao poder ser digitalizada na totalidade, considera que a
publicidade online pode ser boa e permitir chegar a mais publico.

Imagina (UF Alenquer)

Zulmira Cristovao vé na iniciativa elevado valor e na loja online uma mais-valia, na
esperanca de conseguir fazer chegar "sorrisos do Imagina" a muitas criangas, vé-las
crescer e desenvolverem-se enquanto se divertem, em liberdade e seguranga, € o seu
principal foco.

"Até a data limite para o envio de participagao nao foi recebida resposta dos restantes
vencedores.

OPINIAO
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A digitalizacdo do comeércio tradicional € importante porque € mais um canal de
venda direta, dando a conhecer a empresa, produtos, servicos, precos, podendo
mais tarde o cliente visitar o espago.

A pandemia veio colocar em risco a economia e o comeércio tradicional que vive
da proximidade dos seus clientes.
Se o comércio de proximidade ja estava dificil com os confinamentos ainda
agravou mais a situagao.

A digitalizagao podera ajudar a manter o negocio, mas a maioria das empresas
precisa da visita presencial e da compra por impulso onde o lado humano € um
fator importante para se consumar a venda.

Ao longo dos anos as vendas atraves dos formatos digitais tém vindo a crescer

e com a pandemia houve uma explosao das vendas, prevendo-se que
continuem a subir nos proximos tempos.

— Heélder Miguel, Associagao Comercial e Industrial do Concelho de Alenquer
(ACICA)
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